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Esta obra que edita la Universidad de Sevilla, en la que ha transcurrido toda mi tarea
docente e investigadora, recoge diferentes aportaciones que he ido realizando a lo
largo de los afos sobre dos dmbitos fundamentales: el enfoque pragmalingistico y el
analisis del discurso. EI primero ofrece una nueva mirada sobre la gramética, la amplia
y la pone en contacto con su contexto de produccion. En este proceso surgen dmbitos
que necesitan una nueva formulacién, como la aposicidn o las estructuras parentéticas.
El libro recoge también aportaciones sobre el campo de los marcadores, en el que pu-
bliqué las primeras obras en la investigacion espafnola. Por otro lado, el estudio de los
diferentes tipos discursivos (conversacionales, politicos, mediaticos) exige otros enfo-
ques metodoldgicos. La argumentacion, la cortesia, la teorfa de la imagen nos ayudan
a ver la inscripcion de lo social en el producto comunicativo, el reflejo de la intencion
del hablante, su objetivo persuasivo y los efectos que provoca en el receptor. Indaga-
mos como el hablante necesita construirse una identidad con la que entrar en el juego
comunicativo y ejercer su rol. Ideologia, medios, polifonia, discurso digital, multimoda-
lidad son retos para el investigador en comunicacion hoy. La palabra se ve rodeada de
muchos elementos que constituyen su contexto de produccion. De esa simbiosis pala-
bra-contexto surge nuestro conocimiento y nuestro analisis integral del discurso.

Dividimos la obra en cuatro secciones, para ofrecer una vision panoramica de
nuestros intereses: sintaxis del enunciado y el discurso, argumentacion, cortesia y, por
ultimo, ideologia e imagen social.

El estudio de la sintaxis del enunciado y del discurso se centr6 en salir de los
margenes oracionales y describir la estructura discursiva. Esto implicaba adentrarse en
todos aquellos asuntos considerados «marginales» por la gramdtica estructuralista y
tradicional. Seleccionamos aqui algunos de ellos.

Comenzamos con un trabajo temprano, de 1987, que pretende mostrar la estruc-
tura enunciativa de lo dicho, en un enfoque derivado de las propuestas de Ross (1970)
que nos lleva directamente al «verbo» de enunciacion, y con ello, a la estructura subya-
cente en cualquier acto comunicativo: «El emisor afirma que. . .». Esta se verbaliza en oca-
siones en ciertos marcadores, que otros han llamado metadiscursivos, explica una clase
de adverbios (operadores) y sirve para diferenciar tipos de subordinadas (Kovacci 1990,
Bosque-Demonte 1999). Para nosotros es una hipdtesis fundamental que tras muchos
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anos de recorrido no ha hecho sino reafirmarse. Muchos otros autores la han defendido
posteriormente.

Otros campos sensibles de la sintaxis del discurso son aquellas estructuras para las
que la estructura oracional no tiene respuesta ni tampoco sirve la relaciéon coordina-
cién-subordinacion. Nos referimos a funciones que surgen en una sintaxis del discurso
contextualizado, que parte del enunciado como unidad base del analisis. Por ello nece-
sita una dimensién pragmatica. Aunque durante muchos afos algunos investigadores
quisieron desechar las consideraciones «no estrictamente gramaticales» dejandolas en
el apartado de la «pragmética» o «los usos discursivoss, no pueden explicar funciones
como la aposicién o las estructuras parentéticas sin caer en incoherencias y lagunas
metodoldgicas que no resuelven la cuestion, sino que generan mas preguntas. Hoy el
concepto de macrosintaxis nos sirve para explicarla.

El capitulo 2 recoge un estudio de 1989 donde se postula la aposicion como un
tipo de relacion, generalmente en el dmbito nominal (aunque puede establecerse en-
tre otros elementos de la oracion), y se explica por motivos macroestructurales: realiza
una funcion enunciativa de explicacion e implica una relacién de constelacion espe-
cifica. Micro y macrosintaxis actlan al unisono para explicarla. Por supuesto, no todas
las llamadas «aposiciones» en las gramaticas corresponden a este nuevo tipo de rela-
cién. Solo aquellas explicativas, donde existe equifuncionalidad (relacién sintactica de
constelacion) y se establece una correferencialidad entre sus miembros. Sintaxis del dis-
curso, multidimensionalidad, interaccién de planos en 1989.

Quisimos abordar otra estructura que nuestros alumnos no terminaban de enten-
der: las parentéticas. Por aquel entonces la teorfa de la funcién incidental era una res-
puesta interesante a todos aquellos elementos que aparecian entre pausas. Pero jlas
explica todas? El articulo recoge aquellas estructuras que pueden definirse por sus ca-
racterfsticas entonativas, sintacticas y sus funciones discursivas. A este trabajo siguid
otro en Moenia, sobre el uso en la oralidad de estas estructuras (1999) y en 2018 volvi
sobre ellas en un trabajo méas extenso sobre corpus: Parentéticos (Arco Libros, 2018).

Los dos trabajos que siguen (4 y 5), aunque sean posteriores en el tiempo al nu-
mero 6, abordan el mismo tema que los primeros: suponen una presentacion de las
funciones que alberga el enunciado en sus diferentes margenes: el izquierdo y el de-
recho, donde aparecen todas estas funciones macroestructurales que muestran en el
plano sintactico la relacion de lo dicho con hablante y oyente. Constituye el punto de
partida de la macrosintaxis, que estamos desarrollando en los Ultimos proyectos de in-
vestigacion: Proyecto MEsA: «Macrosintaxis del espafiol actual. El enunciado: estructura
y relaciones» (FFI 2013-43205P) y MEsA.oper: «De construcciones parentéticas a ope-
radores discursivos: un estudio macrosintactico del espafiol actual» (FFl 2017-82898P).

Los siguientes tres capitulos recogen contribuciones relacionadas con un campo
de investigacion que me acompana desde mi tesis doctoral, Enlaces extraoracionales,
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publicada en 1987, a la vez que la obra de Schiffrin (Discourse markers), aungque con un
enfoque metodoldgico y una propuesta tedrica completamente distinta. Esta linea de
trabajo pretende aclarar sintadcticamente qué son estos elementos, siguiendo ese ca-
pitulo final de la Gramatica de Gili Gaya, junto a la descripcion de su comportamiento
pragmatico-discursivo. Uno de los trabajos mas importantes desde mi punto de vista,
y mas rentables metodoldgicamente en mi trabajo posterior, es el de 2003, «<Operado-
res y conectores». Como digo en muchos otros lugares, ya Fraser percibié la necesidad
de separar los conectores de otras «particulas» («pragmatic markers»). Sintdcticamente
la propuesta de Greenbaum sobre los adverbios en 1969 despejaba la mayoria de las
dudas, y asf Quirk et al. la incorporaron a su A Comprehensive Grammar of the English Lan-
guage (1972, 1985), pero el éxito de Schiffrin, lo atractivo de analizar formas que expre-
san contenidos procedimentales, paradigmas sin tratar, oculté el debate funcional y
categorial y aun hoy, con multitud de trabajos publicados, seguimos en ese punto. Los
marcadores interesaron mas por su contenido pragmdtico que por su realizacion sin-
tactica y las preguntas que planteaban al especialista. Mi propuesta tedrica separa lo
que para mi son dos clases de palabras, perfectamente diferenciadas sintactica y se-
manticamente, aunque esto no impide la polifuncionalidad de los elementos (véase el
Diccionario de conectores y operadores del espanol de 2009, reeditado en 2018). El interés
por reivindicar lo sintactico hace que no aceptemos el término més comodo de mar-
cadores del discurso o particulas. Tras afos buscando las diferencias, no tiene sentido
volver al cajon de sastre.

Esta propuesta sigue siendo fructifera y asi lo demuestran los trabajos publica-
dos. Igualmente, dos proyectos de investigacion se han realizado con estos fundamen-
tos metodolégicos: “Diccionario de conectores y operadores del espafiol” (Ministerio
de Ciencia y Tecnologia, BFF 2002-01628) y el que actualmente estamos desarrollando,
ya citado: «De construcciones periféricas a operadores discursivos: un estudio macro-
sintactico del espanol actual», proyecto cofinanciado por el MINECO y fondos FEDER
(FFI2017-82898-P). En este Ultimo nos ocupamos de estos nuevos operadores que es-
tan surgiendo, que aun no estan totalmente gramaticalizados y que plantean pregun-
tas que la macrosintaxis debe resolver: su distribucion y estatus gramatical, la relacion
con el resto del enunciado, su funcidon como intervencién o enunciado independiente,
etc. A esta linea pertenecen los trabajos 7 y 8, que analizan estructuras que van incor-
porandose al paradigma:

7. «La génesis de un operador pragmatico o donde la enunciacién termina en ar-
gumentacion». En R. Cano et al. (eds.): Sintaxis y andlisis del discurso en espafiol. Homenaje
aA. Narbona, vol. |, 2011).

8. «Operadores discursivos: focalizacién, modalidad e intersubjetividad». En A. L6-
pez Serena et al.: £l espariol a través del tiempo. Estudios ofrecidos a Rafael Cano Aguilar.
(2016).

13
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El segundo bloque que incluimos en el libro, y que ha sido fundamental en nues-
tra investigacion, esta constituido por los trabajos sobre argumentacién (el grupo de
investigacion que dirijo lleva este nombre). A este campo he dedicado obras comple-
tas (en colaboracion con E. Alcaide: Mecanismos lingiisticos de la persuasion) y muchos
articulos y capitulos de libro. He analizado la argumentacién publicitaria, periodistica,
conversacional, politica e ideoldgica (vid., por ejemplo, Estrategias argumentativas y dis-
curso politico). Convencer, persuadir a otros o atraerlos a que acepten lo dicho por el
hablante es la primera misién de este. Pero este contenido estratégico, connatural al
discurso, raramente es tenido en cuenta por el oyente y el investigador, a pesar de lo
fundamental que es en el funcionamiento de las relaciones sociales.

Por otro lado, la argumentacion se convierte en un motor que gestiona el uso de
los demas factores discursivos. Tenemos usos multidimensionales de los marcadores,
creacion de nuevos contenidos, gestion de lo paralingdistico, de la entonacion, del 1é-
xico con la metéfora o el cambio de registros, todo ello movido por un interés argu-
mentativo o estratégico. La ideologia también es un motor para convencer a grandes
grupos sociales. Pero si bien esto es evidente, no lo es el identificar los elementos ex-
presivos que vehiculan estos procesos. Por ello, hemos querido ofrecer tres articulos
que recogen algunos de ellos y que plantean cuestiones interesantes, acercandolos al
lector. Nos referimos a un trabajo sobre la manifestacion sintactica de la estructura ar-
gumentativa, en la que visualizamos el argumento, la fuente, la conclusion. . .: «Factores
argumentativos y sus correlatos sintacticos». Sigue un trabajo sobre la reserva argu-
mentativa como un tipo especial de estructura, fundamental para los juegos discu-
sivos. Y, por ultimo, analizamos el uso estratégico de la modalidad y el metadiscurso
(yo creo, posiblemente, desde luego. . ). Este Ultimo trabajo se realiza sobre un corpus de
discurso parlamentario para centrarlo en un género discursivo y mostrar cémo este
puede invertir la orientacién de los elementos argumentativos (algunos elementos ate-
nuativos se usan con funcién intensificadora).

La cortesia verbal (tercer bloque) es una teorfa psicosocial que ha ido imponién-
dose en el Andlisis del discurso y en enfoques preferentemente sociopragmaticos. Es-
tudios sobre las interacciones de servicio o el discurso del poder (mediatico, politico,
académico) han ocupado gran parte de la produccion cientifica en muchas lenguas. El
programa EDICE ha acogido los estudios de cortesia en espafiol. He mantenido relacion
con sus componentes y sus producciones, prueba de lo cual ha sido la organizacién de
dos eventos en Sevilla, unas Jornadas Internacionales de «(Des)cortesia e imagen en el
discurso medidtico» que contaron con la participacion de Diana Bravo, su directora, asi
como la organizacién en 2018 del VIl Coloquio Internacional del programa.

Empecé acercandome a este paradigma de trabajos a raiz de intervenciones colo-
quiales en las encuestas del habla de Sevilla (cap. 12). Ahf analicé formas mitigadoras y
expresiones de la opinion en su funcién estratégica para construir la imagen social del

14
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hablante. Posteriormente, y a raiz de un proyecto sobre «Violencia verbal y sus efectos
sociales» (Junta de Andalucia, PAIDI HUM 593) y otro del Ministerio «(Des)cortesiay me-
dios de comunicacion: estudio pragmatico» (FFI 2009-10515) estudié television, radio,
prensa y redes sociales, asi como encuentros conversacionales para definir las interac-
ciones que un individuo establece con su receptor. Algunos de esos trabajos estan re-
cogidos aqui: El 13 se centra en los roles de entrevistador y entrevistado en la prensa, el
15 en un programa de televisién, Salvados, que usa la cortesia como mecanismo inte-
ractivo con fin estratégico. El 14 recoge las propuestas presentadas en el Congreso ci-
tado de “(Des)cortesia e imagen en el discurso mediatico”. Su titulo es: «(Des)cortesia y
violencia verbal: implicaciones lingUisticas y sociales» y fue publicado en un volumen
donde se recogieron las participaciones de dicho congreso (C. Fuentes et al. [eds.] Apro-
ximaciones a la (des)cortesia verbal en espariol. Peter Lang, 2011).

He dejado para el final dos trabajos que he agrupado en una seccién: Ima-
gen social e identidad. Pertenece, asimismo, al Andlisis del Discurso y, aunque surge
de la teorfa interaccional de Goffman que sirvié de inspiracion para los estudios de cor-
tesfa y descortesia, su potencial metodolégico es enorme, sobre todo si se trabaja con
discurso publico.

El primero de ellos, 16. «Identidad e imagen social», parte de nuestros estudios
sobre descortesfa y medios de comunicacion. En este proyecto desarrollamos el con-
cepto de rol, necesario en toda comunicacién, pero que en el discurso publico siempre
tiene una funcién mediada, y estratégica, claro. Ello llevd a la necesidad de ver cuéndo
este rol, esta imagen social desarrollada en una interaccion concreta, pasa a incorpo-
rarse como rasgo identitario constante. Puede ser una incorporacién estratégica plani-
ficada por el hablante o realizada por los receptores. Una persona en su funcién publica
puede construirse una identidad (incorporando rasgos de su relacion interactiva: cor-
tesia, humildad en el trato...) que luego le servird estratégicamente para su trabajo in-
teractivo profesional. Lo encontramos en comunicadores, politicos y, en general, en
personajes que se mueven en los medios de comunicacién publica. Pueden consul-
tarse algunos trabajos en C. Fuentes Rodriguez (ed.) (2013), Imagen social y medios de
comunicacion, y en Estrategias argumentativas y discurso politico, C. Fuentes Rodriguez
(ed.) (2016). También lo aplicamos al discurso grupal en tres trabajos sobre la prensa
ideoldgica del régimen franquista:

«La construccion de la identidad grupal en el discurso ideolégico», en C. Sinatra (a
cura di), Stampa e regimi. Studi su Legioni e Falangi/Legiones y Falanges, una Rivista d'ltalia
e diSpagna . Peter Lang, 2015, pp. 225-251.

«Estrategias de legitimacion y construccion de la identidad nacional en La Hoja
del Lunes», en C. Prestigiacomo (ed)), Identita, totalitarismi e stampa. Ricodifica linguistico-
culturale del media di regime. Editorial Universidad de Palermo, 2016, pp. 177-197.
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«Memoiria, ideologia y construccion de la identidad en la prensa: la mujer en el
franquismo», en F. di Gesu et al. (eds.), Media, power and identity: discursive strategies in
ideologically-oriented discourses. Editorial Universidad de Palermo, 2018, pp. 125-146.

El trabajo 17 recoge la aportaciéon al VII Simposio Internacional del programa
EDICE, celebrado en Los Angeles, al que fui invitada como plenarista. El trabajo se pu-
blicé en Dunken, 2016, con el titulo «Des)cortesia, imagen social e identidad como ca-
tegorfas sociopragmaticas en el discurso publico» (en D. Dumitrescu et al. [eds.], Roles
situacionales, interculturalidad y multiculturalidad en encuentros en espanol). Su objetivo
es, como se desprende del titulo, proponer los conceptos de imagen social e identidad
como herramientas metodoldgicas, categorias sociopragmaticas para describir el dis-
curso publico, sin necesidad de estar ligadas al efecto social cortés o descortés. De este
modo, pasan a convertirse en conceptos instrumentales del Andlisis del discurso y pue-
den (deben, en nuestra opinién) aplicarse a la descripcion de cualquier tipo discursivo.

La seleccién de trabajos presentada quiere ser una muestra de los diferentes
campos de interés en que me he movido, seleccionando aquellas publicaciones mas
relevantes y algunas de dificil acceso. Todas ellas tienen permiso de edicion de sus co-
rrespondientes centros de publicacién, a los que agradezco su generosidad. Con ellas
quiero expresar mi vocacion por describir el discurso, los discursos, siempre en relacion
con su contexto de produccion: los agentes comunicativos y el contexto social, his-
térico, cultural y psicolégico, pero sin olvidar la descripcion lingdistica interna, ya que
ambos estan interrelacionados. Igualmente, es necesario integrar los diversos niveles,
micro, macro y superestructura, en interaccion constante y los planos de insercién in-
tersubjetivos: modalidad, enunciacién, informacién y argumentacion.

Desde el punto de vista gramatical se apuesta por una Macrosintaxis del discurso
en la que entren categorias nuevas, como operadores y conectores, que cubren el
campo procedimental, y nuevos huecos sintdcticos, generalmente periféricos, que
completan el enunciado.

El modelo de LingUistica pragmadtica, propuesto en 2000 (Lingdiistica pragmdtica
y Andlisis del discurso, Arco Libros) y construido a lo largo del camino, constituye una
perspectiva integral, modular, que sigue teniendo vigencia y se reafirma con cada in-
vestigacion. Otras propuestas desde la Gramdtica discursivo-funcional (Hengeveld-
Mackenzie) o desde la «pragmaética integrada» de Adam y Roulet lo reafirman. Tenemos
que seguir incorporando toda esta diversidad tedrico-metodoldgica y a esa tarea nos
dedicamos. Pero sobre todo nos reafirmamos en la propuesta: Hay que explicar el dis-
curso en su realizacion y todos los discursos en su diversidad. Su estructura debe ser
analizada en toda su extensién, dando cabida a todas aquellas funciones que enuncia-
dos y parrafos, intervenciones e intercambios producen en la interaccion. Es un campo
inmenso donde aun quedan muchos huecos por explorar desde la Linguistica.
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Quiero terminar expresando mi agradecimiento a las personas que conmigo han
andado este camino: a mis alumnos, por lo que me han ayudado con su curiosidad y
observaciones en clase; a mis colaboradores (investigadores del grupo, compafieros de
proyectos, becarios, asistentes honorarios, alumnos internos), a los colegas con los que
he conversado y debatido. Todos ellos me han ensefiado mucho, aunque no lo haya
aprovechado todo.

A Araceli Lopez Serena debo mi agradecimiento mas sincero por haberme pro-
puesto este bonito proyecto, que para mi constituye un gran regalo. Gracias, Aracel,
por tu magnifica labor en la Editorial Universidad de Sevilla.
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La investigacion que se recoge en esta obra quiere mostrar cdmo un
acercamiento al discurso en su realizacién implica no solo la descrip-
cion de sus estructuras en contexto, sino también la influencia de di-
ferentes aspectos del entorno social, ideolégico o discursivo en esa
produccion. En el s. XX Pragmatica y Analisis del discurso fueron dos
opciones metodoldgicas que intentaron cubrir esta realidad. Sin em-
bargo, la integracion con la LingUistica no siempre se producia de ma-
nera fluida. Por ello la propuesta que se hace en esta obra se orienta a
la integracion y la multidimensionalidad, caracteristicas de la Lingis-
tica del s. XXI.

Los trabajos aqui recogidos indican que para describir la produccién
comunicativa real hay que saltar de las estructuras abstractas, que tie-
nen como marco la oracion, a otras que surgen en el enunciado, en-
tendido este como la minima unidad comunicativa. Aspectos como la
enunciacion entran en el enunciado en forma de elementos periféri-
cos y sirven para explicar la existencia de paradigmas y relaciones ora-
cionales que superan el marco de la llamada oracién compuesta. Del
mismo modo, la modalidad, la argumentacion o la focalizacién recu-
rren a aspectos fénicos, sintacticos y semanticos para poder expresar-
se. Son elementos macroestructurales que se valen de los elementos
microsintacticos para introducir en el enunciado el punto de vista del
hablante y sus orientaciones al oyente. Este enfoque macrosintactico
es el que se expone en algunos de los trabajos del libro y configuran
esta Linguistica Pragmatica que proponemos. En ella también debe
tenerse en cuenta el tipo discursivo y ahi es donde el Analisis del dis-
curso nos propone modelos que estudian la ideologia, la proyeccién
de la imagen, la relacién interactiva que lleva al uso cortés o descor-
tés, 0 a la gestidn de la identidad.

Algunos de los articulos incluidos en la obra se acercan a estos mode-
los sociopragmaticos para que el lector pueda hacerse una idea de la
complejidad que supone la comunicacién. Es lo que se propone como
enfoque metodoldgico: una Linguiistica Pragmatica que describa la
realizacion comunicativa desde el contexto y el tipo discursivo elegi-
do en constante interaccion. Asi podremos explicar como el discurso
es una realidad con muchas aristas y solo una descripcion modular,
poliédrica, puede acercarse a explicar como llega el receptor del men-
saje a descodificar todos estos factores externos.
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